Festetics-kastély
Keszthely
Latogatoi szabalyzat

A latogatas el6tt kérjiik, olvassa el!

Tisztelt Latogat6! Koszontjiik a Festetics-kastélyban !

On a miizeumba torténé belépésével a hazirendben foglalt szabalyokat elfogadja.

A kastély kiemelt allami tulajdonba tartozé6 miemlékvédelmi épiilet, kérjitk ov-
juk egyiitt értékeinket!

Intézményiink teljes teriiletén fegyveres biztonsagi 6rséget miikodtet, miikodését
az 1997. évi CLIX. torvény és a 27/1998. (VL. 10.) BM. rendelet szabalyozza.

A kellemes és biztonsagos latogatas érdekében kérjiik, tartsa be az alabbi szabalyokat:

A muzeum latogatasahoz és szolgaltatasainak igénybe vételéhez — az ajandékbol-
tot kivéve — belépdjeggyel kell rendelkezni, amelyet az adott kiallitas beléptet6 ka-
pujanal érvényesiteni kell. Kérjiik, jegyét 6rizze meg a latogatas végéig, hogy a ki-
léptet6 kapunal a kiallitast el tudja hagyni.

Kedvezményes belépbjegy vasarlasahoz kérjitkk az erre feljogosité igazolvanyat
tartsa maganal, és a pénztarnal mutassa fel.

A RUHATAR hasznélata dijtalan és kételezé miitargyvédelmi okokbol. Nem vihetd
be a kiallitotérbe 30x30 cm-nél nagyobb méretl barmilyen taska és csomag, haton viselt
hatizsak és hatitaska — mérett6l fiiggetlentl —, valamint esernyd, es6kabat és levetett
kabat. Ertékeit elhelyezheti az ingyenesen hasznéalhat6 értékmegérzékben. El6 allatot a
ruhatarban sem lehet elhelyezni. A babakocsikat meg6rzésre a ruhatarban hagy-
hatja.

A miitargyak és a latogatok biztonsaga érdekében a kiallitas teriiletén biztonsagi
kamerarendszer miikodik a hatalyos adatvédelmi torvény alapjan, sajat adatvédel-
mi szabalyzat szerint. A kiallitoterek, miitargyak 6rzését teremérok végzik fegyve-
res biztonsagi 6rség segitségével.

A kiallitasi teriiletre alkoholos befolyasoltsag, illetve mas boditoszerek hatasa
alatt all6, valamint hidnyos 6ltozeti latogato belépése tilos.
Tilos a mitargyakat és a falfeliileteket 30 cm-nél jobban megkozeliteni, illetve

megérinteni.

Tilos a kiallitéterekben ételt és italt fogyasztani. Tilos bevinni a kiallitoterekbe
ételt, italt, valamint €16 allatot (kivéve a fogyatékkal é16 személy segitésére kiképzett se-



git6-, vagy vezetkutyat), névényt, fegyvert, vagy annak latszo6 targyat, szaro6- és vago-
eszkozt, illetve egyéb életre, testi épségre, egészségre vagy a mitargyakra veszélyes tar-
gyat vagy anyagot, eserny6t, es6kabatot, illetve gyermekjatékot. (Amennyiben egész-
ségileg indokolt, folyadék bevihet6 kizarolag egy darab, tiskaban tartott max. 0,5
literes palackban.)

FENYKEPEZES, VIDEOZAS a pénztarban valtott foté-, illetve videdjegy birtokaban
lehetséges kizarolag a kiallitasi terekben. Kiallitasi teriileten vakut, illetve fényképe-
z6allvanyt, szelfibotot hasznalni tilos! A fényképek kizarolag személyes célokra hasz-
nalhatok, kereskedelmi forgalomba nem hozhatdk. (Az eskiivéi fotdzas kiilon dij ellené-
ben, el6re egyeztetett modon és id6ben vehetd igénybe.) Kérjik, a fotozast ugy végezze,
hogy azzal mésok latogatasat ne zavarja!

MOBILTELEFON: Kérjiik, legyen tekintettel masokra! A kiallitéterekben halkitsa le a
mobiltelefonjat, és beszélgetésével ne zavarja a tobbi latogatot!

KISGYERMEK: Gyermek a kiallitotérben felnétt kiséré nélkil nem tartézkodhat. A
mitargyvédelem és a szlik kozlekedési itvonalak miatt babakocsi hasznalata sem enge-
délyezett. Babakocsi még 6sszecsukva sem vihetd be!

Két évnél fiatalabb kisgyermek kizarolag a sziilé kezében tartva, vagy altala vezetve,
illetve sziilén elolrdl rogzitett babahordozoban viheté be a killitotérbe. A mitargysérii-
1és veszélye miatt mas megoldas (pl. hati hordozo, nyakba emelés) nem megengedett.

Sziikség esetén eldl rogzitheté babahordozot tudunk biztositani.

CSOPORTOS LATOGATAS: Kiallitasainkon kizarélag mizeumunk képzett tarlatve-
zet6i tarthatnak tarlatvezetést (kivéve az igazgatoi engedéllyel rendelkezé idegenvezetd-
ket). A csoportvezet6t, kiséré tanart, illetve sziil6t (valamint eseti kiillon engedéllyel ren-
delkez6 kiils6 tarlatvezet6t) terheli a felel6sség azért, hogy csoportjuk minden tagja be-
tartsa a hazirendben foglaltakat.

ZARASI REND: A kiallitasok terét a miizeum épiiletének zarasa el6tt 10 perccel kér-
jik elhagyni, hogy elegend6 id6 alljon rendelkezésre a ruhatarban elhelyezett értékek
atvételére. Pénztaraink a mindenkori nyitvatartasi idé vége el6tt 30 perccel zarnak. A
kombinalt jegyek megvasarlasanal kérjiik, vegye figyelembe a nyitvatartasi idét!

LIFTEK: Mozgaskorlatozottak és raszorulok kozlekedését a f6épiilet pénztaranal meg-
talalhato rampa és lift segiti. Kérjiik, az eligazodasban vegye igénybe munkatarsaink se-
gitséget!

DOHANYZAS: A Helikon Kastélymizeum épiiletében tilos a dohanyzis! Nem
megengedett az elektromos cigaretta hasznalata sem.

Rendkiviili esemény (pl.: természeti katasztrofa, tiz, bombariadé stb.) esetén a
latogato koteles betartani a Helikon Kastélymuzeum dolgozoéinak utasitasait.



A Helikon Kastélymuzeum fenntartja a jogot, hogy a hazirendet be nem tart6d egyé-
nekt6l és csoportoktdl az intézmény latogatasanak lehet6ségét megvonja. Az a latogato,
aki a jelen hazirendet megsérti, figyelmeztetés utan meghatarozott idére vagy véglege-
sen kitilthato az épiiletbdl, és ellene hatdsagi eljaras is indithat6. A hazirend megszegé -
sébdl fakadd karokért a hazirendet megszegd, vagy a hazirendet megszegd személyért
felelés személy felel. Amennyiben a hazirend megszegése egyben jogszabalysértést is
jelent, a hazirend megszegd, vagy a hazirendet megszegd személyért felel6s személy vi-
seli a jogszabalyi felel6sséget, és 6t terhelik az esetleges jogszabalyi szankciok.

KOSZONJUK SZIVES EGYUTTMUKODESUKET!



